
Uczelniany Zespół 
ds. Zapewnienia Jakości Kształcenia

Kadencja 2020-2024



Opracowano:     4 sprawozdania roczne 
oraz 

Zorganizowano:     8 posiedzeń Uczelnianego Zespołu ds. Zapewnienia Jakości Kształcenia

                                         prawie 200 stron wniosków z zakresu jakości kształcenia w UMED 



Zatwierdzanie i omawianie sprawozdań rocznych z działalności UZZJK 
na podstawie rocznych raportów WZZJK

Dostosowanie listy zadań corocznych dla WZZJK 
w oparciu o zmieniający się system prawa oraz wymogi PKA 
(zadania dot. umiędzynarodowienia oraz współpracy z otoczeniem społeczno-gospodarczym)

Zmiany w ankiecie oceniającej jakość dydaktyki prowadzonej przez nauczyciela 
akademickiego 

Zmiany w procedurze hospitacji 

Wnioski z prac  UZZJK:



Polska Komisja Akredytacyjna zrealizowała 10 wizytacji 
- łącznie 20 dni i ponad 300 godzin spotkań

Przedstawiciele UZZJK oraz WZZJK aktywnie uczestniczyli w spotkaniach 
z Komisją oraz w przygotowaniu dokumentacji, walnie przyczyniając się 

 
do uzyskania pozytywnych ocen dla poszczególnych kierunków 

Polska Komisja Akredytacyjna



Polska Komisja Akredytacyjna 2020-2024

Jednostka Kierunek
Data 

wydania decyzji
Ocena

Data 
obowiązywania decyzji

Wydział Lekarski  Oddział Stomatologiczny Kierunek lekarsko-dentystyczny 21.07.2022 Pozytywna 2027/2028

Wydział Lekarski Oddział Nauk Biomedycznych Biotechnologia 19.05.2022 Pozytywna 2023/2024

Wydział Lekarski Oddział Nauk Biomedycznych Elektroradiologia 24.03.2022 Pozytywna 2023/2024

Wydział Nauk o Zdrowiu Oddział Pielęgniarstwa i Położnictwa Pielęgniarstwo 27.01.2022 Pozytywna 2027/2028

Wydzial Farmaceutyczny Kosmetologia 13.01.2022 Pozytywna 2025/2026

Wydział Nauk o Zdrowiu Oddział Pielęgniarstwa i Położnictwa Położnictwo 13.08.2021 Pozytywna 2026/2027

Wydział Lekarski Kierunek lekarski 22.04.2021 Pozytywna 2026/2027

Wydział Nauk o Zdrowiu Fizjoterapia 25.03.2021 Pozytywna 2025/2026

W roku akademickim 2023/2024 trwa procedura ewaluacji kierunków Biotechnologia i Elektroradiologia 



Realizacja hospitacji w roku akademickim 2022/2023
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Cele hospitacji 

CELE HOSPITACJI ZAJĘĆ DYDAKTYCZNYCH

Ocena 
skuteczności 
nauczyciela

Ocena 
procesu 

nauczania

Identyfikacja 
mocnych 

i słabych stron 
nauczyciela

Wsparcie 
rozwoju 

zawodowego 
nauczycieli

Poprawa jakości 
kształcenia poprzez 

monitorowanie 
i ocenę procesu 

nauczania

Hospitacje zajęć dydaktycznych mają na celu zapewnienie wysokiej jakości nauczania poprzez ocenę, 
wsparcie i doskonalenie pracy nauczycieli.



Hospitacje planowane

Liczba hospitacj zrealizowanych w PP
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Wydział Lekarski
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Wydział Lekarski
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Trudności w realizacji miernika – BRAK! 
Proces hospitacji jest realizowany sprawnie i bezproblemowo. 
Wypracowana zmiana podejścia kadry nauczycieli do realizacji zadań w PP 
przez Przewodniczącą WZZJK

Osoba odpowiedzialna:
Prof. Anna Zalewska-Janowska
 

Prawdopodobieństwo realizacji miernika 
w roku  2023/2024:

 
NIEZAGROŻONE



Oddział Stomatologiczny
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Oddział Stomatologiczny

Trudności w realizacji miernika – BRAK! 
Proces hospitacji jest realizowany sprawnie i bezproblemowo. 
Oddział osiągający rekordowe wyniki w realizacji hospitacji w Process Portalu 
w poprzednich latach w stosunku do ogólnej liczby hospitacji.

Osoba odpowiedzialna:
Prof. Natalia Lewkowicz

 

Prawdopodobieństwo realizacji miernika 
w roku  2023/2024:
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Wydział Farmaceutyczny
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Wydział Farmaceutyczny

Trudności w realizacji miernika – BRAK! 
Proces hospitacji jest realizowany sprawnie i bezproblemowo. 
Zmiany kadrowe w WZZJK oraz wypracowana zmiana podejścia do realizacji zadań 
w PP zaowocowała pełnym sukcesem w realizacji miernika w ramach Wydziału.

Osoba odpowiedzialna:
Prof. Iwona Głowacka

 

Prawdopodobieństwo realizacji miernika 
w roku  2023/2024:
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Wydział Nauk o Zdrowiu

Wydział Nauk o Zdrowiu

Trudności w realizacji miernika – duża ilość różnorodnych kierunków na wydziale.

Podjęte działania zmierzające do usunięcia trudności – modyfikacja 
– „zwrot zadania do przewodniczącego”.

Osoba odpowiedzialna:
Prof. Dariusz Timler

 

Prawdopodobieństwo realizacji miernika 
w roku  2023/2024:

 
BARDZO WYSOKIE
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Oddział Pielęgniarstwa i Położnictwa
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Oddział Pielęgniarstwa i Położnictwa

Trudności w realizacji miernika – BRAK! 
Proces hospitacji jest realizowany sprawnie i bezproblemowo. 
Lider we wdrażaniu hospitacji w wersji elektronicznej od wielu lat.

Osoba odpowiedzialna:
Dr Agnieszka Głowacka

 

Prawdopodobieństwo realizacji miernika 
w roku  2023/2024:
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Działania rozwojowe w ramach systemu hospitacji

Proces wdrożenia hospitacji w wersji elektronicznej został uznany 
za zakończony z sukcesem na poszczególnych Wydziałach/Oddziałach 

W związku z zakończonym procesem dokonano analizy związanej z oceną 
merytoryczną procesu, w celu zwiększenia skuteczności tego narzędzia

WNIOSEK: system oparty na hospitowaniu jedynie pracowników zatrudnionych do 5 lat jest niedoskonały, ponieważ 
hospitowanie pracownika przez 5 lat z rzędu jest zbyteczne i w ostatnich latach nie wnosi już nic nowego w przypadku 
sytuacji nie budzących niepokoju (a więc w przypadku większości hospitowanych), budzi natomiast wątpliwości osób 
wyznaczonych do hospitacji z powodu wielokrotnej, corocznej weryfikacji ich pracy. Dodatkowo definicja kryterium 
w taki sposób trwale wyklucza z hospitacji obowiązkowych pracowników ze stażem pracy dłuższym niż 5 lat.



Hospitacje 

Powyżej opisane zasady uregulowane są w nowym – obowiązującym od roku akademickiego 2023/2024 - Regulaminie hospitacji zajęć 
dydaktycznych prowadzonych w Uniwersytecie Medycznym w Łodzi wprowadzonym Zarządzeniem Rektora Uniwersytetu Medycznego w Łodzi 

nr 105/2023 z dnia 16.10.2023 r., określającym zasady hospitacji zajęć.

HOSPITACJI PODLEGAJĄ PRACOWNICY

Od roku akademickiego 2023/2024

Osoby zatrudnione do lat 3 Osoby wskazane przez Dziekana 
w porozumieniu z przewodniczącym WZZJK

W puli tej mogą znaleźć się osoby zarówno nisko ocenione w ankietach ewaluacyjnych, 
osoby w stosunku do których hospitacja nie była prowadzona od dłuższego czasu, 

lub inne osoby wskazane przez Dziekana/Przewodniczącego WZZJK



Podsumowanie

Potwierdzeniem prowadzenia skutecznej polityki 
zapewnienia jakości kształcenia jest fakt, że 

Uniwersytet Medyczny w Łodzi od wielu lat należy do grona 
najlepiej ocenianych uczelni publicznych w kraju, 

czego dowodem są liczne rankingi krajowe oraz międzynarodowe.

Ponadto wszystkie kierunki posiadają 
pozytywną opinię Polskiej Komisji Akredytacyjnej, 
a oceniane narzędzia z zakresu jakości kształcenia 

– w tym hospitacje – są wysoko oceniane w zakresie 
istniejących i realizowanych w tym zakresie procedur.

Hospitacje zajęć dydaktycznych są istotnym narzędziem realizowanej na Uczelni  
polityki zapewnienia jakości kształcenia.

MISJA UCZELNI: Zapewniamy wysoką jakość kształcenia i badań naukowych w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu (…)  

Podejmowane działania w tym zakresie stanowią odpowiedź na potrzeby studentów wyrażone w ankietach 
ewaluacyjnych lub zalecenia Polskiej Komisji Akredytacyjnej (np. w zakresie zmian w wyznaczaniu osób do hospitacji).



Ankiety ewaluacyjne

Liczba wypełnionych ankiet
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WYPEŁNIJ ANONIMOWO ANKIETĘ 
w WIRTUALNEJ UCZELNI* lub w aplikacji mStudia
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Ankiety ewaluacyjne

Liczba ankiet oceniających nauczyciela w stosunku do liczby wszystkich ankiet
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Ankiety ewaluacyjne

Tytułem Najlepszego Nauczyciela UMED na podstawie wyników ogólnouczelnianej ankiety ewaluacyjnej nagrodzone zostały 194 osoby 

Od roku akademickiego 2019/2020 wyróżnionych nauczycieli nagradzamy kwotą 5 000 zł 

Do tej pory narody otrzymały 93 osoby, a łączna kwota wypłaconych nagród to 465 000 zł

Liczba Laureatów konkursu dla Najlepszego Nauczyciela w poszczególnych edycjach
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Ankiety ewaluacyjne

Średnia z ocen osiągniętych przez nauczycieli akademickich na poszczególnych kierunkach
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Ankiety ewaluacyjne

Wykres prezentujący średnią liczbę ankiet na studenta – na poszczególnych wydziałach
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Ankiety ewaluacyjne

Średnia liczba ankiet wypełniana przez studentów na poszczególnych kierunkach
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KOMPLEKSOWA WIELOMIESIĘCZNA KONTROLA PROWADZONA W ROKU 2022 
Zakres kontroli: zasoby kadry medycznej w systemie ochrony zdrowia.
Badanie obejmowało okres: 2019-2022

W przedstawionym wystąpieniu pokontrolnym liczącym prawie 40 stron 
– nie zidentyfikowano obszarów, w których wymagane byłoby wprowadzenie 
działań naprawczych/korygujących w obszarze jakości kształcenia.  

Podstawą wielu analiz NIK były dokumenty z obszaru UZZJK, w tym: 
raporty roczne UZZJK, raporty z ankiet ewaluacyjnych, dane dotyczące hospitacji itp. 
Dokumenty te, stanowią jeden z filarów pozytywnego obrazu Uczelni w raporcie NIK

Najwyższa Izba Kontroli 



mStudia 

e-obiegi 

Śniadanie z Rektorem

Staże dla studentów

Pomoc psychologiczna

Dodatkowe działania w zakresie podniesienia jakości kształcenia

HACATHON H<a>CK na ZDROWIE



prof. Tomasz Kostka prof. Elżbieta Brzezińska mgr Justyna Wojtczak mgr Marcin Florczak
Prorektor ds. Kształcenia

Nadzór nad procesem wdrażania
Systemu Zapewnienia Jakości Kształcenia

w Uniwersytecie Medycznym w Łodzi

Przewodnicząca
Uczelnianego Zespołu

ds. Zapewnienia Jakości Kształcenia
tel. 42 677 92 11

e-mali: elzbieta.brzezinska@umed.lodz.pl

tel. 785 911 608
e-mali: justyna.wojtczak@umed.lodz.pl

Plac gen. J. Hallera 1, pokój 209

tel. 42 272 51 54
e-mali: marcin.florczak@umed.lodz.pl

Plac gen. J. Hallera 1, pokój 209


